KULTARANTA RESORT OY:N MATKUSTAJAREKISTERI

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen informointiasiakirja Kultaranta Resort Oy:n

matkustajarekisterissa tapahtuvasta

matkustajatietojen kasittelysta

1. Matkustajarekisterinpitaja

Kultaranta Resort Oy (2236964-2)
Sarkansalmentie 178 21100 Naantali Suomi
puh. 0753266000 myyntipalvelu@kultarantaresort.fi

2. Yhteyshenkilo
matkustajatietojen kasittelyyn
liittyvissa asioissa

Rekisteriin ja rekisterdidyn oikeuksien kayttdéon
liittyvissa asioissa yhteyshenkild on

Valtteri Uotinen, 050 492 8688,
valtteri.uotinen@kultarantaresort.fi

3. Rekisterin nimi

Matkustajarekisteri

4. Matkustajatietojen
kasittelyn oikeusperuste

Matkustajatietojen kasittely Ja matkustajarekisterin
pitaminen perustuu majoitus -ja ravitsemistoiminnasta
annettuun lakiin.

5. Matkustajatietojen
kasittelyn tarkoitukset

Majoitus- ja ravitsemistoiminnasta annettuun lakiin
perustuen majoitustoiminnan harjoittaja voi pitaa
automaattisen tietojenkasittelyn avulla tai
manuaalisesti jaljempana kohdassa 6 yksildidyista
matkustajatiedoista rekisterid (matkustajarekisteri).
Matkustajatietoja ja matkustajarekisteria kaytetaan
yleisen jarjestyksen ja turvallisuuden yllapitamiseksi
seka rikosten ennalta estamiseksi ja selvittédmiseksi
seka tilastojen laatimiseen.

Majoitustoiminnan harjoittaja voi kayttaa
matkustajatieto- ja matkustajarekisteria myds
asiakaspalveluun ja suoramarkkinointiin. Asiakkaalla on
henkilétietolain 29 § nojalla oikeus kieltda tietojensa
kayttd suoramarkkinointiin tai asiakaspalveluun.

6. Kasiteltavat
matkustajatiedot

Matkustajarekisterissa kasitelldan laissa mainittuja
matkustajatietoja:

- matkustajan nimi ja suomalainen henkilétunnus tai
tdman puuttuessa syntymadaika sekd kansalaisuus

- mukana olevan puoliso* seka alaikaisten lasten nimet
ja henkildtunnukset tai niiden puuttuessa syntymaajat
matkustajan osoite

- majoitusliikkeeseen saapumispaiva ja lahtépaiva
(mikali tiedossa)

- maa, josta Suomeen saavutaan (jos matkustajan
asuinpaikka ei ole Suomi)

- matkustusasiakirjan numero (ei tarvita pohjoismaan
kansalaiselta eika Suomessa asuvalta)

- vapaaehtoinen tieto: tapahtuuko majoittuminen
vapaa- ajanvieton, tyén, kokouksen vai muun syyn
takia.

Ryhmamatkallle osallistuvista matkustajista voidaan
tehda yhteinen matkustajailmoitus.

*Puolisolla tarkoitetaan aviopuolisoa tai henkilda, joka
elaa matkustajan kanssa avioliitonomaisissa
olosuhteissa tai rekisterdidyssa parisuhteessa.




7. Mista matkustajatiedot
saadaan

Matkustajatiedot saadaan matkustajailmoituksesta,
jonka matkustaja tai ryhmamatkan kohdalla
ryhmamatkanjohtaja tayttaa ja vahvistaa
allekirjoituksellaan.

8. Matkustajatietojen
vastaanottajat tai
vastaanottajien ryhmat

Matkustajatietoja ei luovuteta ulkopuolisille.
Viranomaisille matkustajatietoja voidaan luovuttaa
lakiin perustuen.

Majoitus- ja ravitsemistoiminnasta annetun lain
mukaan majoitustoiminnan harjoittajan on
salassapitosdaannodsten estamatta toimitettava
ulkomaalaista koskevat matkustajatiedot viivytyksetta
sen kihlakunnan poliisilaitokselle, jonka toimialueella
toiminnanharjoittajan majoitusliike sijaitsee.

Poliisilla on oikeus saada muidenkin kuin
ulkomaalaisten matkustajien matkustajatietoja, jos ne
ovat poliisin virkatehtavien hoitamiseksi tarpeen.

Majoitus- ja ravitsemistoiminnasta annetun lain nojalla
seuraaville viranomaisille on naiden pyynndsta
annettava matkustajatietoja, kun viranomainen
tarvitsee niita laissa tarkemmin maariteltyjen
virkatehtavien hoitamiseen:

e Rajavartiolaitos

e Tullilaitos

¢ Pelastusviranomainen

e Terveydensuojeluviranomainen

¢ Puolustusvoimat

Yritykset, jotka kasittelevat henkildtietoja
rekisterinpitdjan lukuun, pidetaan tietosuoja-asetuksen
tarkoittamina kasittelijoina. Matkustajarekisterissa
olevien tietojen kasittelijana toimii palveluntarjoaja,
joka toimittaa rekisterinpitdjalle matkustajarekisterin
pitdmiseen tarkoitetun ohjelmiston ja siihen liittyvat
yllapitopalvelut.

9. Matkustajatietojen siirto
EU:n ulkopuolelle

Matkustajatietoja ei siirreta EU:n ulkopuolelle.

10. Matkustajatietojen
sailytysaika

Noudatamme matkustajatietojen sailytyksessa
kulloinkin voimassa olevaa lainsaadantoa.

Matkustajailmoitukset ja -tiedot sailytetdan yhden
vuoden ajan matkustajailmoituksen
allekirjoittamispaivasta. Taman jalkeen ne havitetaan.

Majoitus- ja ravitsemistoiminnasta annetun lain
mukaan asiakaspalveluun ja suoramarkkinointiin
kaytettavien tietojen poistamiseen rekisterista
sovelletaan mita henkilttietolain 29 §:ssa saadetaan.
Jos matkustaja ei ole kieltdnyt matkustajatietojen a
kayttéa naihin tarkoituksiin, majoitusliikkeella on
oikeus siirtaa ja kasitella matkustajatietoja vuoden
jalkeen myds asiakasrekisterissaan tai mahdollisessa
suoramarkkinointirekisterissaan.

11. Rekisterdidyn oikeuksista
henkilotietojen kasittelyyn
liittyen

Matkustajatietojen kasittely ja matkustajarekisterin
pitdminen perustuu lakiin Majoitustoiminnan harjoittaja
voi kayttda matkustajatietoja myds asiakaspalveluun ja




suoramarkkinointiin, jollei matkustaja ole kdyttanyt
henkilbtietolain 30 §:ssa tarkoitettua kielto-oikeuttaan.

Matkustajalla on rekisterdityna seuraavat oikeudet:
Rekisterdidyn oikeus padsta omiin tietoihinsa:

Rekisteroidylla on oikeus pyytda padsya itseaan
koskeviin tietoihin (=tarkastusoikeus) sen
selvittdmiseksi kasitellddanko hanta koskevia
matkustajatietoja.

Oikeus tietojen oikaisemiseen:

Rekisteroidylla on oikeus vaatia, etta rekisterinpitaja
oikaisee ilman aiheetonta viivytysta rekisteroditya
koskevat epatarkat ja virheelliset henkil6tiedot.
Sahkoiseen matkustajarekisteriin kirjataan vain niita
tietoja, jotka on merkitty matkustajailmoitukseen ja
jonka ilmoituksen tayttdja vahvistaa
allekirjoituksellaan. Sahkdiseen matkustajarekisteriin
merkityt tiedot ovat oikeita ja taydellisia, jos ne
vastaavat matkustajailmoitukseen merkittya.
Majoitusliike huolehtii, ettd matkustajarekisterin tiedot
vastaavat matkustajailmoituksen tietoja. Vaarat tiedot
korjataan viipymatta oma-aloitteisesti tai matkustajan
vaatimuksesta.

Rekisterdidyn korjausvaatimus voi johtaa
matkustajarekisterin tietojen korjaamiseen vain siina
tapauksessa, etta rekisteriin tallennettu tieto ei vastaa
matkustajailmoituksen tietoa.

Oikeus tietojen poistamiseen:

Matkustajatietoja kasitellaan lakiin perustuen niin
kauan kuin majoitus- ja ravitsemistoiminnasta annettu
laki vaatii. Rekisterdidylla ei ole oikeutta vaatia
matkustaja-tietojensa poistamista niin kauan kuin
tietoja on lain mukaan sailytettava.

Rekisteroity voi vaatia tietojensa poistoa, jos
majoitus-toiminnan harjoittaja kayttaa
matkustajatietoja lain madaraaman sailytysajan
jalkeenkin asiakaspalveluun tai suoramarkkinointiin.
Rekisteroity voi talldin vaatia, ettd hanta koskevat
matkustajatiedot poistetaan ilman aiheetonta
viivytystd, jos jokin seuraavista edellytyksista tayt-
tyy

- henkil6tietoja ei enda tarvita niihin tarkoituksiin, joita
varten ne kerattiin tai joita varten niitd muutoin
kasiteltiin

- rekisterdity vastustaa matkustajatietojensa kasittelya
asiakaspalveluun tai suoramarkkinointiin

- henkildtietoja on kasitelty lainvastaisesti

Vaikka jokin edellytyksista tayttyisi, ei tietoja tarvitse
poistaa, jos kasittely on tarpeen esimerkiksi
rekisterinpitdjaan sovellettavaan EU-oikeuteen tai




kansalliseen lainsaadantéoén perustuvan kasittelya
edellyttavan lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi
tai oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai
puolustamiseksi.

Oikeus vastustaa tietojensa kasittelya:

Rekisteroity ei voi vastustaa matkustajatietojensa
kasittelya niihin tarkoituksiin, jotka laki maaraa.

Rekisteroity voi majoitus- ja ravitsemistoiminnasta
annetun lain nojalla kieltdd matkustajatietojen kayton
asiakaspalveluun ja suoramarkkinointiin tietoja
kerattaessa tai myéhemmin. Jos rekisterdity vastustaa
matkustajatietojensa kayttoéa naihin tarkoituksiin, ei
niita enaa kasitella nadihin tarkoituksiin.

Oikeus pyytaa kasittelyn rajoittamista:

Tietosuoja-asetuksen nojalla rekisteréidylla on oikeus
vaatia rekisterinpitdjaa rajoittamaan henkildtietojensa
aktiivista kasittelya madratyissa tilanteissa:

- rekisteroity kiistaa henkilétietojen
paikkansaapitdvyyden, jolloin kasittelyd on rajoitettava
siksi aikaa, kunnes rekisterinpitaja voi varmistaa
tietojen paikkansapitavyyden

- kasittely on lainvastaista ja rekisteroity vaatii
henkil6tietojen poistamisen sijaan tietojen kasittelyn
rajoittamista

- rekisterinpitdjé ei enaa tarvitse kyseisid henkildtietoja
kasittelyn tarkoituksiin, mutta rekisterdity tarvitsee
niita oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittamiseksi
tai puolustamiseksi tai

- rekisterdity on vastustanut henkil6tietojen kdsittelya
ja sen arviointi, syrjayttavatkd rekisterinpitajan
oikeutetut perusteet rekisterdidyn perusteet, on
kesken.

Kasittelyn rajoituksen kestdessad tietoja saa
|ahtdkohtaisesti vain sailyttaa. Tietoja saa kasitella
my®ds oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittamiseksi
tai puolustamiseksi taikka toisen luonnollisen henkilén
tai oikeushenkilén oikeuksien suojaamiseksi tai tarkeaa
yleista etua koskevista syistd. Ennen kuin kasittelyn
rajoitus poistetaan, siitd on ilmoitettava rekisterdidylle.

Matkustajatietojen kasittely perustuu lakiin ja siina
madritetdan matkustajatietoja kayttétarkoitukset ja
mille viranomaisille tietoja luovutetaan. Rekisterdidyn
oikeus vaatia kasittelyn rajoittamista ei voi nain ollen
johtaa tilanteeseen, jossa laissa olevia saannéksia
matkustajatietojen kasittelysta ei noudatettaisi.

12. Oikeus tehda valitus
valvontaviranomaiselle.

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus toimivaltaiselle
valvontaviranomaiselle, jos rekisterdity katsoo, etta
rekisterinpitaja ei ole noudattanut toiminnassaan
soveltuvaa tietosuojasaantelya.




13. Rekisterodidyn oikeuksien
kdyttamiseen liittyvat pyynnot

Matkustajatietojen kasittelyyn liittyvissa kysymyksissa
ja omien oikeuksien kayttamiseen liittyvissa tilanteissa
rekisterdity voi olla yhteydessa kohdassa 2 mainittuun
rekisterinpitdjan yhteyshenkiléon.

Tarkastusoikeutta koskeva pyyntd tai muu
rekisterdidyn oikeuksien toteuttamista koskeva pyynto
rekisterinpitdjalle tulee tehda kirjallisesti joko
sahkoépostilla tai postitse. Pyynndn voi myds esittaa
henkilokohtaisesti rekisterinpitdjan toimipaikassa.

Rekisterinpitdja voi pyytaa rekisterditya tésmentamaan
riittavalla tavalla, mita tietoja tai kasittelytoimia
rekisterdidyn pyynt6 koskee.

Sen varmistamiseksi, ettd matkustajatietoja ei
rekisterdidyn oikeuksien kayttdéon liittyen luovuteta
muulle kuin rekisterdidylle itselleen rekisterinpitaja voi
tarvittaessa pyytaa rekisteroditya toimittamaan
tarkastuspyynnén allekirjoitettuna. Rekisterinpitdja voi
myds pyytaa pyynndn tekijaa todistamaan
henkildllisyytensa virallisella henkildllisyystodistuksella
tai muulla luotettavalla tavalla.




